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災害ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｾﾝﾀｰ運営及び被災者見守りの情報管理

・県及び県下市町の社会福祉協議会を中心
役 ・被災者からの復旧ニーズを発掘
割 ・ボランティアやの受け入れと被災地への派遣

・外部からの救援物資の仕分けと被災地への供給
⇒3.11直後、被災状況の確認・集約、外部への支援の呼
びかけや情報発信が難しく、復旧活動に支障

災害ボランティアセンター（災害ＶＣ）

●災害情報プラットフォーム構築（2011年3月16日～） 宮城県VC

東松島市VC ・・・名取市VC気仙沼市VC 亘理町VC・・

８市、５町

＜ALL311：防災科研＞

災害情報の提供

＜宮城県VC＞ ＜各市町VC＞

災害情報の集約

災害情報の提供

災害情報の集約

宮城県VC★

気仙沼VC★

●VC運営情報の管理（2011年3月24日～）

＜災害復興情報の管理・活用・発信＞

・協働型VCの運用体制づくりによる運営の効率化
・各種災害情報や空間情報の有効活用
・活動データ等の災害情報のアーカイブ

＜巡回記録＞ ＜訪問予定・実績管理＞ ＜訪問記録＞

支援情報の統合

制度
政策

知見

手法

行政の
住民情報

支援団体の
要援護者情報

社協の要援護
者情報

クラウド
情報共有対応

情報

保健師、民生
委員情報

情報

中央支援センター

Ａ拠点 Ｂ拠点 Ｃ拠点

●見守り情報の管理（2011年8月～）

訪問・相談

情報入力

ケース検討

行政対応

対応確認

訪問
記録

情報
集計

訪問
計画

対応
調整

訪問
対応

相談
要望

みなし仮設

応急仮設住宅

一般住宅

・見守り項目設定（業務設計に柔軟な対応）

・WebGISによる広域的な支援状況の可視化（地図化）

・ログ管理機能による業務実態把握 ・各種報告書の作成支援

・被災者の生活や支援状況の情報共有（クラウド）
・見守り情報の統合による包括的な被災者支援
・必要な支援制度や政策などの統合・適用

■見守り情報管理システム

炊き出しマップ VC活動マップ

社会防災システム研究領域 災害リスク研究ユニット


